Анкетирование
Уважаемый читатель!
Прими участие в анкетировании « Библиотекаръ и библиотечное общение».
1. Как часто Вы посещаете библиотеку?
· каждый день
· несколько раз в неделю
· раз в неделю
· раз в месяц
2.  Являетесь ли Вы постоянным читателем библиотек?
· да, являюсь читателем одной библиотеки
·    да, являюсь читателем двух и более библиотек
·    читателем библиотек не являюсь
3. Посещая библиотеку обращаетесь ли Вы за помощью к библиотекарю?
· обращаюсь
· не обращаюсь
·  обращаюсь иногда
4. Цель Вашего общения с библиотекарем
·  обмен информацией
·   беседа о прочитанных книгах
·  помощь в выборе книг
·  другое
5. Какие положительные качества свойственны библиотекарям, с которыми Вам приходилось общаться?
·    естественность, простота общения
·    искренность тона
·    доверие к читателю
·    умение рекомендовать и советовать
·   спокойная сосредоточенность и уравновешенность в общении
·   доброжелательность
6. Довольны ли вы организацией работы с детьми и подростками в библиотеке?» 
·    довольны
·    частично (почему?)
·    нет (почему?)
7. Довольны ли вы организацией работы с пожилыми людьми и по семейному отдыху?»
· довольны
· частично (почему?)
· нет (почему?)
8. Как часто Вы посещаете массовые мероприятия проводимые библиотекой?
· посещаю все мероприятия
· только те, которые мне интересны
· не посещаю
9. Довольны ли Вы качеством библиотечных мероприятий?
· довольны
· частично (почему?)
· нет (почему?)
10. Являетесь ли Вы членом какого-либо любительского объединения в библиотеке?
· да
· нет (почему?)
11. Что необходимо для улучшения библиотечного обслуживания?
· пополнить книжный фонд
· увеличить подписку
· улучшить техническое оснащение библиотеки
· улучшить уровень поведения библиотекаря
· другое
12.Согласны ли Вы с утверждением, что свободный доступ в Интернет    сделает ненужными библиотеки?
· полностью согласен;
· совершенно не согласен;
· трудно сказать

13. Какую оценку вы бы дали персоналу библиотеки? 
· отлично
· хорошо
· удовлетворительно
         Укажите пожалуйста Ваши: 
· Возраст (подчеркнуть)  8-15; 15-20; 20-30; 30-40 лет и старше.
· Пол (подчеркнуть)     муж.,  жен.
· Образование: (подчеркнуть)  учащиеся школ, студенты,     н/среднее, среднее,  ср. специальное, ср. техническое,  высшее.
· Род занятий (подчеркнуть) учащиеся, работающие, безработные,пенсионеры, домохозяйки.
Благодарим за сотрудничество.
